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Предисловие.
Дорогой друг! Приветствуем тебя на страницах нашего путеводителя! Дан-
ное методическое пособие предназначено для помощи специалистам и на-
чинающим волонтерам. Основная цель - ознакомление с деятельностью 
различных волонтерских организаций для вовлечения активных граждан 
в системную волонтерскую деятельность и добровольческие практики.
Волонтеры - это люди, которые оказывают помощь на добровольной и 
безвозмездной основе. Полагаем, тебе близка эта миссия и однажды, ты 
сказал себе «Я хочу стать волонтером!»
Являешься ли ты опытным волонтером или организатором, или только не-
сколько раз принимал участие в добровольческих мероприятиях, ты нужда-
ешься в своевременных и удобных в использовании методических рекомен-
дациях. Тогда наш «Путеводитель в сфере добровольчества» тебе в помощь!
Преимущество данного методического пособия состоит в том, что пред-
ставленные материалы будут полезны как для руководителей и специали-
стов, организующих работу волонтеров, так и для самих волонтеров.
Итак! Если ты уже принимал участие в реализации волонтерских проектов, 
тогда сможешь укрепить и повысить свои знания в сфере волонтерской 
деятельности.
Если же ты впервые знакомишься с добровольческой деятельностью и не 
знаешь, какое направление тебе ближе, то с помощью нашего методиче-
ского пособия ты сможешь окунуться в удивительный мир волонтерства 
и добровольческих практик, а также сформировать свои предпочтения по 
продвижению в мире волонтерства. В путеводителе представлены следу-
ющие темы:

• Какие существуют профильные и волонтерские организации

• Нормативно-правовое сопровождение (волонтерство в законе)

• Волонтерские отряды и центры вузов, их специфика  
 (на примере некоторых вузов г. Москвы)

• Основные ресурсы добровольчества и ресурсные центры

Они сформированы в пособии в четырех частях, которые могут быть ис-
пользованы как отдельно, блоками или в целом для наиболее емкой и ла-
коничной ориентации читателя в мире добровольчества.
Также в отдельном разделе мы разместили для тебя важную информацию 
«Это полезно знать!». В нем представлены ключевые вопросы, с которыми 
может столкнуться как сам волонтер, так и волонтерская организация в 
процессе деятельности.
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Материалы учебно-методического пособия можно использовать при раз-
работке тематического плана проведения занятий по обучению волонте-
ров.
Мы надеемся, что наш путеводитель поможет тебе в профессиональном 
развитии, и ты построишь свой личный навигационный маршрут в много-
гранном мире добровольчества.
Обрати внимание, что на каждой странице тебя ожидает быстрая ссылка 
по QR коду. Определенные смартфоны автоматически при наведении ка-
меры считывают ссылку, а некоторые работают через специальное прило-
жение QR-ридер или QR-сканер. Также, если у тебя есть аккаунт во ВКон-
такте и ты регулярно обновляешь приложение данной социальной сети на 
смартфоне, то в верхнем правом углу на твоей странице есть логотип QR, 
которым ты можешь воспользоваться.
Делись ссылками, присоединяйся к профильным сообществам и общайся 
активно с помощью новых смарт технологий.
В добрый путь!
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КАКИЕ СУЩЕСТВУЮТ  
ПРОФИЛЬНЫЕ  

И ВОЛОНТЕРСКИЕ  
ОРГАНИЗАЦИИ?
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 Федеральный учебно-методический центр 
по поддержке и развитию добровольчества 
(волонтерства)

Об организации.
Федеральный центр добровольчества – проект Министерства науки и выс-
шего образования Российской Федерации, направленный на консолидиро-
вание направлений развития волонтерских центров вузов и создание к 
2024 году комплексных условий для развития наставничества, поддерж-
ки общественных инициатив, а также проектов в сфере добровольчества 
(волонтерства).

Миссия Центра заключается в консолидации направлений добровольче-
ства в субъектах Российской Федерации через вузовскую среду, которая 
без сомнения, обладает колоссальными возможностями, интеллектуаль-
ным и творческим потенциалом. Студенческая молодежь может и должна 
быть востребованной в развитии регионов, а также всей России.

Основные задачи Центра:
– оказание консультативной и методической помощи образовательным 
организациям высшего образования по вопросам организации доброволь-
чества (волонтерства);
– выявление, внедрение, распространение, координирование эффектив-
ных практик организации добровольчества (волонтерства) в вузах;
– разработка методики сетевого взаимодействия с ресурсными центрами 
по поддержке добровольчества (волонтерства) и СО НКО;
– разработка и реализация основных образовательных программ и про-
грамм повышения квалификации представителей добровольческих (во-
лонтерских) организаций по различным направлениям добровольческой 
деятельности, в том числе с применением электронного обучения и дис-
танционных образовательных технологий и др.
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Контактные данные:
Сайт: https://фцд.рф
Тел: +7 (495) 255-67-67 (доб. 1381)
Адрес: г. Москва, ул. Вильгельма Пика, д. 4, корп. 5, 3 этаж, Индекс: 129226
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Координационный совет по развитию 
добровольчества

Об организации.
Координационный совет в сфере добровольчества (волонтерства) при 
Губернаторе Московской области (далее - Совет) является консультатив-
но-совещательным органом при Губернаторе Московской области, об-
разованным в целях эффективного взаимодействия добровольцев (во-
лонтеров), некоммерческих организаций, общественных объединений, 
осуществляющих свою деятельность в сфере добровольчества (волонтер-
ства) (далее - волонтерские организации), экспертов в сфере добровольче-
ства (волонтерства) (далее - эксперты) с центральными исполнительными 
органами государственной власти Московской области, государственными 
органами Московской области, территориальными органами федеральных 
органов исполнительной власти, органами местного самоуправления му-
ниципальных образований Московской области по вопросу развития до-
бровольчества (волонтерства) на территории Московской области.

Контактные данные:
Сайт: https://www.oprf.ru/
Тел: 8-800-737-77-66
Адрес: г. Москва, ГСП-3, Миусская пл., д.7, стр. 1, Индекс: 125047
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Ассоциация волонтерских центров

Об организации.
Ассоциация волонтерских центров (АВЦ) – крупнейшая волонтерская орга-
низация в России. Создана в 2014 году по инициативе президента Влади-
мира Путина с целью сохранить наследие волонтерской программы Олим-
пийских игр в Сочи и развивать добровольческое движение в целом.
Сейчас АВЦ – это 125 членов, 83 региона, 1016 организаций, входящих в 
региональную сеть, более 1 млн волонтеров по всей стране. Ассоциация 
становилась оператором волонтерских корпусов более сотни крупнейших 
событий, среди которых – Всемирный фестиваль молодежи и студентов, 
Чемпионат мира по футболу и Кубок Конфедераций, мировые первенства 
по различным видам спорта.

Основные проекты и программы:
«Ты решаешь»
«СВОИ»
«Молоды душой»
«Ресурсные центры»
«Программа мобильности волонтеров»
«Волонтеры мира»
«Доверяй, играя»
«Наставничество»

Контактные данные:
Сайт: https://авц.рф/about
Тел: +7 (499) 755-77-34
Адрес: г. Москва, ул. Павловская, д. 6, 5 этаж, г. Москва, Индекс: 115093
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Мосволонтер

Об организации.
Организационная структура Ресурсного центра «Мосволонтер» создана 
при поддержке Департамента культуры города Москвы 21 февраля 2014 
года, с целью популяризации, развития добровольческой деятельности 
в городе Москве. С первого января 2016 года, Ресурсный центр «Мосво-
лонтёр» перешел в ведомство Комитета общественных связей города 
Москвы. Сегодня «Мосволонтёр» – это точка входа всех волонтёрских ини-
циатив столицы!

Основные проекты и программы:
• Добрая Москва
• В.Н.У.К
• Школа волонтера
• Центр подготовки спортивных волонтеров
• ЭКОВЫХОД
• ZOOвыход
• Я – донор, я – человек
• Арт-волонтерство

Контактные данные: 
Сайт: http://mosvolonter.ru
Тел: +7 (499) 722-69-90
Адрес: г. Москва, Волгоградский проспект, д.145, корп.2,  Индекс: 109443
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Роспатриотцентр

Об организации.
Федеральное государственное бюджетное учреждение «Российский 
центр гражданского и патриотического воспитания детей и молодежи» 
(Роспатриотцентр) является подведомственным учреждением Федераль-
ного агентства по делам молодежи, оператором Государственной про-
граммы «Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 
2016-2020 годы» и участником Федерального проекта «Социальная ак-
тивность» Национального проекта «Образование». 
Роспатриотцентр на протяжении пяти последних лет занимается ком-
плексным развитием и сопровождением всех видов деятельности по па-
триотическому воспитанию и популяризации волонтерства в России. В 
рамках этого направления Роспатриотцентр ежегодно выступает органи-
затором «Всероссийского патриотического форума. 

Основные направления деятельности:
— Патриотическое воспитание граждан;
— Развитие волонтёрства в России;
— Организация и проведение федеральных молодёжных форумов

Контактные данные:
Сайт: http://rospatriotcentr.ru
Тел: +7 (499) 967-86-70
Адрес: г. Москва, Новинский бульвар д. 3 стр. 1, Индекс: 121099
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Центр развития культурных инициатив

Об организации.
Центр развития культурных инициатив - это некоммерческая организа-
ция, целью которой является поддержка и развитие молодых деятелей 
культуры и искусства из всех регионов России.
Центр создает равные возможности для всех, кто начинает свой путь в 
творческой профессии, независимо от социального статуса и места жи-
тельства.
Центр сотрудничает с лидерами арт-индустрии и образования в сфере 
культуры и искусств - академиями, лейблами, школами, студиями и продю-
серскими центрами.

Основные направления деятельности:
• Экспертная и консультативная деятельность
• Проектная деятельность
• Информационная деятельность

Контактные данные:
Сайт: http://crki.art
Тел: +7 (495) 668-80-01
Адрес: г. Москва, ул. Фадеева.4а, Индекс: 125047
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Государственное бюджетное учреждение 
города Москвы 

«Центр молодежного парламентаризма»

Об организации.
Центр Молодежного Парламентаризма является негосударственным объ-
единением, основная цель которого заключена в представлении интере-
сов своих участников.

Приоритетные направления работы:
- проведение просветительских, тренинговых мероприятий по вопросам 
участия некоммерческого сектора в развитии российских территорий;
- развитие молодежного парламентского движения в регионах Российской 
Федерации;
- работа по проведению мониторинга практического применения на тер-
ритории России основных положений и принципов Европейской хартии;
- подготовка (переподготовка) мобильной команды тренеров для проведе-
ния выездных пилотных семинаров по вопросам мобильности молодежи;
- издательская деятельность: вопросы молодежного самоуправления, раз-
вития молодежного парламентского движения, молодежного лидерства, 
профессиональной ориентации молодых граждан и др.

Контактные данные: 
Сайт: http://molparlam.ru
Телефон -+7 (499)121-69-50
Адрес: г. Москва, ул. Каховка, д. 21, Индекс: 117461
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Молодежка ОНФ

Об организации.
Молодежка ОНФ сегодня стала народной командой, к которой присоедини-
лись несколько десятков тысяч молодых людей в 85 регионах России. За 
это время «Молодежка ОНФ» провела несколько десятков всероссийских 
акций, большая часть из которых — патриотические мероприятия.

Основные проекты:
• Центр мониторинга благоустройства городской среды
• Дорожная инспекция ОНФ
• Народная оценка качества
• Равные возможности детям

Контактные данные: 
Сайт: https://molodezhka.onf.ru
Тел:+7(495) 981-56-99
Адрес: г. Москва, ул. Мосфильмовская, д. 40. Индекс: 119285
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Волонтерский туристский центр

Об организации.
Целью Волонтерского туристского центра города Москвы является увели-
чение туристской привлекательности города, что включает в себя:
 помощь российским и иностранным туристам по ориентированию на мест-
ности, предоставлении справочной информации о туристских объектах 
и возможных маршрутах (туристских, транспортных и т.д.). Волонтеры 
оказывают информационную поддержку туристам на территории города 
Москвы, помощь в проведении мероприятий связанных с индустрией го-
степриимства проводимых как Департаментом Спорта и Туризма города 
Москвы, так и другими партнерами.

Основные направления деятельности:
• Городские гиды
• Обеспечение событий
• Экскурсионные услуги
• Работа со сложными туристами

Контактные данные:
Сайт: http://vk.com/volturmos
Тел: +7 (495) 454-55-55
Адрес: г. Москва, Кронштадтский бул., 43А, (этаж 1), Индекс: 125499
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ВОД «Волонтеры Победы»

Об организации.
Всероссийское общественное движение «Волонтёры Победы» — неком-
мерческая организация, насчитывающая более 190 тысяч волонтеров. 
Движение является одной из самых крупных добровольческих организа-
ций России, участники которого занимаются сохранением исторической 
памяти, гражданско-патриотическим воспитанием и популяризацией 
изучения истории с помощью современных и интересных форматов.

Основные направления и проекты:
• Великая победа
• Связь поколений
• Моя победа
• Наши победы
• Медиапобеда
• Моя история

Контактные данные:
Сайт: https://волонтёрыпобеды.рф
Телефон: +7 (499) 649-47-77
Адрес: г. Москва, ул.Пятницкая, д. 62, стр. 7 ,Индекс: 115184
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ВОД «Волонтеры медики»

Об организации.
Движение «Волонтеры-медики» основано в 2013 году активистами про-
екта «Волонтеры Склифа», в 2016 году получило официальный статус 
всероссийской общественной организации.
Сегодня ВОД «Волонтеры-медики» является одной из крупнейших до-
бровольческих организаций в сфере здравоохранения в Европе. При под-
держке Министерства здравоохранения РФ В России открыты 85 регио-
нальных отделения ВОД «Волонтеры-медики», объединяющих 37 тысяч 
человек. Ежегодно помощь и поддержку волонтеров-медиков получают 
около 4 миллионов россиян.
Партнерами ВОД «Волонтеры-медики» выступают свыше 1700 медицин-
ских, образовательных, общественных и других организацией по всей 
России.

Основные направления деятельности:
• Волонтерская помощь медицинским организациям
• Санитарно-профилактическое просвещение
• Обучение первой помощи и сопровождение мероприятий
• Популяризация кадрового донорства
• Здоровый образ жизни
• Программа для школьников

Контактные данные:
Сайт: https://волонтеры-медики.рф
Тел:+7 495 796-03-06
Адрес:  г.Москва, ул.Мясницкая ., д.17, стр. 1, Москва, Индекс: 101000
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Волонтеры культуры

Об организации.
Программа «Волонтеры культуры» направлена на обеспечение поддерж-
ки добровольческих движений, в том числе в сфере сохранения культур-
ного наследия народов Российской Федерации, включая деятельность по 
сохранению исторического облика малых городов.

Основные направления деятельности:
• Всероссийский субботник «День заботы о памятниках»
• Online – курс «Волонтеры культуры»
• Всероссийский конкурс на лучший волонтерский проект
• Санкт-Петербургский международный культурный форум
• Всероссийский форум «Первый. Культурный» в рамках Всероссийского 
фестиваля «Таврида ArtRussia»
• Международный волонтерский лагерь«Школы волонтеров наследия 
культуры», http://волонтерынаследия.рф.Инициатором программы высту-
пила Всероссийское общество охраны памятников истории: http://www.
voopik.ru/ 

Контактные данные:
Сайт: http://veb.roskultproekt.ru/ 
Тел: +7 (495) 984-86-92; +7 (495) 695-07-06
Адрес: г.Москва, ул. Гагаринский переулок, д.4/2, Индекс: 119002
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Союз волонтерских организаций  
и движений

Об организации.
Союз Волонтерских Организаций и Движений — это объединение доста-
точно крупных волонтерских НКО, которые действуют преимущественно 
в социальной и медицинской тематике и соответственно являются лиде-
рами мнений по этой теме.

Основные направления деятельности:
Школа координаторов волонтерских групп
• Организатор волонтерской деятельности. Региональная программа
• Волонтер 1.0
• Надежный волонтер
• Волонтер 55+

Контактные данные:
Сайт:  https://www.volonter-school.ru/ 
Тел: +7 (495) 952-05-10
Адрес: г. Москва, ул. Шухова, д. 17, корп. 2. Индекс: 115162
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Добровольческое движение «Даниловцы»

Об организации.
Движение «Даниловцы» было образовано в 2008 году по инициативе му-
зыканта и педагога Андрея Мещеринова.
Основное направление деятельности : социальное волонтерство, то есть 
организация долгосрочной и регулярной работы волонтерских групп в ка-
зенных учреждениях – больницах, приютах, детских домах, интернатах, 
домах престарелых, а так же работы с инвалидами, многодетными семья-
ми, стариками, бездомными, заключенными. 
Волонтеры Движение “Даниловцы” – это прежде всего молодежь, объе-
диненная желанием бескорыстно делиться с окружающим миром теплом 
сердец. Волонтеры – не врачи и не педагоги. Волонтеры – верные друзья 
для тысяч ребятишек и взрослых, их союзники в борьбе с болезнью, сирот-
ством или одиночеством.

Контактные данные:
Сайт: https://danilovcy.ru/structure/
Тел: +7 499 788-73-87
Адрес: г. Москва, ул. Шухова, д. 17, корп. 2,  Индекс:115162 
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Поисковый отряд «Лиза Алерт»

Об организации
Сегодня добровольческий поисковый отряд «Лиза Алерт» – некоммерче-
ское объединение, ставящее своей основной задачей оперативное реаги-
рование и гражданское содействие в поиске пропавших детей.

За время существования накоплен практический опыт проведения широ-
комасштабных поисковых операций с привлечением сотен добровольцев, 
специалистов, средств массовой информации и интернет-сообществ. В  
рядах  отряда кинологи и следопыты, джипперы и квадроциклисты, во-
долазы и просто неравнодушные люди, без специальных и поисковых на-
выков. Нам важен каждый доброволец. Мы просим Вас помочь в поисках, 
даже если Вы далеко от Москвы или считаете свою помощь незначитель-
ной – у нас найдётся работа для всех.

Контактные данные:
Сайт: https://lizaalert.org
Тел: 8-800-700-54-52
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НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ  
СОПРОВОЖДЕНИЕ  

ДОБРОВОЛЬЧЕСКОЙ  
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

(ВОЛОНТЕРСТВО В ЗАКОНЕ)
 



25

Нормативно-правовой блок.  
Памятка добровольца.

Новые вызовы для перспективного развития 
добровольчества содержит Национальный про-
ект «Образование»
 

(Указ Президента Российской Федерации  
«О национальных целях и стратегических зада-
чах развития Российской Федерации на период 
до 2024 года» от 7 мая 2018 года)
 

Согласно показателям входящего в Нацпроект федерального проекта «Со-
циальная активность», реализация которого возложена на Росмолодежь, 
численность обучающихся, вовлеченных в деятельность волонтерских 
объединений должна составить к 2024 году не менее 8,8 млн.человек в 
стране в целом, а доля граждан, вовлеченных в добровольчество, должна 
составлять в 2024 году - не менее 20% населения.
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 В 85 субъектах РФ будет создана и внедрена система социальной под-
держки граждан, систематически участвующих в добровольческих (во-
лонтерских) проектах:
• - обеспечены персонализированный учет волонтеров, организаций, раз-
вивающих волонтерскую деятельность;
• - будет повышен уровень мобильности в целях участия в волонтерских 
мероприятиях и обучающих стажировках, проводимых в субъектах Рос-
сийской Федерации;
• - будут учреждены награды и звания, стипендиальная поддержка (для 
обучающихся);
• - нематериальная поддержка граждан, участвующих в добровольче-
ской деятельности
25 тыс. специалистов по работе в сфере добровольчества и технологий 
работы с волонтерами пройдут подготовку на базе центров поддержки 
добровольчества (волонтерства), НКО, образовательных организаций и 
иных учреждений, осуществляющих деятельность в сфере добровольче-
ства, к концу 2024 г.
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Ключевые документы в сфере развития 
добровольчества

С 1 мая 2018 года вступил в силу закон «О благотворительной деятельно-
сти и добровольчестве (волонтерстве)», который Президент Российской 
Федерации подписал 5 февраля 2018 года.
Документ вносит существенные изменения в закон «О благотворитель-
ной деятельности и благотворительных организациях», уравнивает поня-
тия «волонтерство» и «добровольчество» и формирует единый подход к 
регулированию отношений в сфере добровольчества.

Новый закон более четко определяет всех ключевых участников процесса 
в правовом поле.
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Перечень поручений Президента 
Российской Федерации по итогам 
заседания Государственного совета 
27 декабря 2018 г.

Распоряжение Правительства 
Российской Федерации от 27.12.2018 
г. №2950-р «Об утверждении 
Концепции развития добровольчества 
(волонтерства) в Российской 
Федерации до 2025 года»

План мероприятий по реализации Концепции содействия развитию добровольчества 
(волонтерсва) в Российской Федерации до 2025 года (утв. Распоряжением Правительства 
Российской Федерации от 27.12.2018 г. №2959-р) - утвержден 20 июня 2019 г.  
№5486п-П44 Заместителем Председателя Правительства Российской Федерации  
Т.А. Голиковой

Также в системе нормативно-правовго обеспечния развития сферы до-
бровольчества важно знать эти документы:



29

       
 
 

 
 

ВОЛОНТЕРСКИЕ ОТРЯДЫ  
И ЦЕНТРЫ ВУЗОВ,  
ИХ СПЕЦИФИКА

(на примере некоторых  
вузов г. Москвы)
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Волонтерский центр РГСУ

Об организации
Волонтерский центр Российского государственного социального универ-
ситета создан в 2011 году для подготовки волонтеров на XXI Паралим-
пийские Игры в Сочи. Волонтерский центр РГСУ - это сочетание професси-
онального опыта, академического подхода и уникальных идей.

Основные направления деятельности:
— Центр спортивных волонтеров.
— Волонтерский центр Чемпионата мира по футболу FIFA 2018 в России™ 
и Кубка Конфедераций FIFA 2017.
— Социальное волонтерство.
— Событийное волонтерство.
— Образовательные программы.
— Школьное волонтерство.

Социальное волонтерство - одно из приоритетных направлений Волонтер-
ского центра РГСУ.
В рамках социального направления осуществляется помощь инвалидам, 
детям, оставшимся без попечения родителей иои оказавшихся в сложной 
жизненной ситуации, помощь ветеранам и пожилым людям, осуществля-
ется взаимодействие с различными благотворительными фондами. Так же 
реализуется волонтерская программа Национального чемпионата конкурсов 
профессионального мастерства для людей с инвалидностью «Абилимпикс». 
Цель программы - развитие инклюзии, подготовка волонтеров, обучение вза-
имодействию с людьми с инвалидностью различных нозологических групп.

Контактные данные:
Сайт: http://vol.rgsu.net/
Тел :+7(495)255-67-67 (доб.: 1920)
Адрес: г. Москва, ул. Вильгельма Пика, д.4, стр.5, каб. 201, Индекс: 129226
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Волонтерский центр МГУ

Об организации
Волонтерский центр МГУ – проект, реализуемый РОО «Студенческий Союз 
МГУ имени М.В.Ломоносова», представляющий собой широкую базу для 
работы с кадровым резервом Московского университета. Волонтерский 
центр оказывает помощь в организации и проведении мероприятий Мо-
сковского государственного университета, а также масштабных меропри-
ятий Москвы и страны в целом. 

Основные направления деятельности:
• спортивное волонтерство
• международное волонтерство
• событийное волонтерство
• протокольное волонтерство 
• Волонтеры Победы. 

Кроме того, в планах по развитию центра стоит учреждение новых для нас 
направлений: арт-волонтерство (культурное) и волонтеры-медики.

Контактные данные:
Сайт: https://www.student-union.ru/volonteer
Тел: +7 903 595-61-28
Адрес: г. Москва, Ленинские горы, дом 1, корпус «А», 1021, Индекс: 119234
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Волонтерский центр МГИМО

Об организации
Работа Центра поддержки волонтерского движения МГИМО направлена на 
дальнейшее укрепление волонтерского и добровольческого движения как 
неотъемлемой составляющей воспитательного процесса Университета. 
В рамках достижения указанной цели перед Центром ставятся задачи по 
развитию профессиональных компетенций студентов, успешно зареко-
мендовавших себя в ходе реализации на волонтерских началах социально 
значимых проектов в течение последних лет; систематизация подготовки 
волонтеров для участия в предстоящих крупномасштабных мероприяти-
ях.

Основные направления деятельности:
Концепцией развития Центра поддержки волонтерского движения пред-
усмотрено сосредоточение работы организации на следующих направле-
ниях:
Консолидация волонтерского движения в рамках МГИМО; администриро-
вание постоянного пула волонтеров, обеспечивающих сопровождение 
внутриуниверситетских мероприятий, а также мероприятий организа-
ций-партнеров;
Консолидация добровольческого движения в рамках МГИМО, содействие 
проведению благотворительных и волонтерских мероприятий на вну-
тренней и внешней площадках;
Взаимодействие с организационными комитетами крупных спортивных 
мероприятий, ответственными федеральными и региональными структу-
рами, спортивными федерациями по подготовке волонтерских кадров по 
профильным направлениям МГИМО на базе Центра;
Подготовка и реализация образовательных программ в форме цикла семи-
наров, «открытых» площадок, «комплексных модулей» по профильным 
направлениям МГИМО для представителей волонтерских организаций, а 
также иных заинтересованных структур.
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Контактные данные:
Сайт: https://mgimo.ru/about/structure/units/volunteers/ 
Тел: +7 495 229-40-49, +7 495 434-92-27,
Адрес: г. Москва,  просп. Вернадского, д.76, Индекс: 119454
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Волонтерское движение МГППУ  
«Единый мир»

Об организации
Волонтерское движение «Единый мир» – это студенческая организация, 
созданная на базе факультета клинической и специальной психологии 
МГППУ в 2000 году.

Основные направления деятельности:
• помощь в профессиональном и личностном самоопределении студен-
тов-психологов
• воспитание активной социальной позиции молодежи
• создание условий для успешной социализации и эффективной саморе-
ализации молодежи, развитие ее потенциала в интересах России;
• социальная и психологическая помощь детям и молодежи с ограничен-
ными возможностями здоровья и их семьям, а также детям-сиротам;
• социальная реабилитация людей с синдромом Ушера;
• разовые акции – участие в проектах, направленных на социально-твор-
ческую реабилитацию лиц с ограниченными возможностями здоровья

Контактные данные:
Сайт: https://mgppu.ru/project/170
Тел:+7 (495) 632-91-99, +7 (499) 244-07-04
Адрес: г. Москва, ул. Спасский тупик, д. 6 , стр. 1, каб.  308, Индекс: 129090
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Волонтерский центр МГПУ

Об организации
ВЦ МГПУ объединяет студентов Московского городского и создает усло-
вия для реализации стремления оказывать безвозмездную помощь в Уни-
верситете, городе, а также на российском и международном уровнях
.
Основные направления деятельности:
• Школа волонтеров МГПУ направлена на развитие надпрофессиональ-
ных компетенций, создание личного волонтерского трека и на подготовку 
волонтерского проекта для Московского городского.
• Этот образовательный курс для тех, кто готов раскрывать личный во-
лонтерский потенциал, реализовывать волонтерские проекты и повы-
шать качество работы волонтерского сообщества МГПУ.
Чему вы научитесь:
• Ориентироваться в структуре волонтерского движения.
• Ставить волонтерские цели и разрабатывать проекты.
• Знать задачи и функции волонтера на мероприятиях.
• Общаться в деловом стиле, презентовать себя и волонтерские проекты.
• Управлять командой, мотивировать и вовлекать, давать конструктив-
ную обратную связь.
• Решать конфликтные ситуации, контролировать себя, применять эмо-
циональный интеллект.
• Работать с людьми с ограниченными возможностями здоровья.

Контактные данные:
Сайт: https://www.mgpu.ru/volunteers/
Тел: +7 (499) 181-01-26
Адрес: г. Москва, 2-й Сельскохозяйственный проезд, д. 4, Индекс: 129226
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Волонтёрский центр МИРЭА

Об организации
Волонтерский центр МИРЭА Российского технологического университета 
– это структурное подразделение Межрегиональной молодёжной обще-
ственной организации «Студенческий союз МИРЭА», осуществляющее 
просветительскую деятельность и вовлекающее студентов в волонтер-
скую сферу. Волонтёрский центр помогает в проведении социально зна-
чимых проектов и мероприятий на уровне университета, города и страны.
Основные направления деятельности:
• Спортивное волонтёрство – помощь на массовых спортивных мероприя-
тиях (спартакиады, чемпионаты, универсиады и т.п.);
• Событийное волонтёрство – помощь в проведение массовых мероприя-
тий (Дни города, акции, флешмобы, форумы и др.);
• Патриотическое волонтёрство – помощь в разного рода патриотических 
акциях («Бессмертный полк», парады, автопробеги, работа с ветеранами и 
т.п.);
• Культурное волонтёрство – помощь в проведении разного рода культур-
ных событиях (выставки, акции «Ночь в музее», «Ночь исскуств» и т.п.);
• Экологическое волонтёрство – помощь в разного рода экологических ак-
циях (эко-форумы, субботники, экологические экспедиции в заповедники 
России и т.п.);
• Социальное волонтёрство – работа с людьми, нуждающимися в соцпод-
держке (поездки в детдома, хосписы, дома престарелых и т.п.);
• Медиа-волонтёрство – всестороннее освещение мероприятий: написа-
ние статей, отзывов, рецензий, обзоров, фото- и видеосопровождение 
проводимых мероприятий;
• Донорство – участие в разного рода донорских акциях и помощь в их 
проведении.
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Контактные данные:
Сайт: https://vk.com/vcrtumirea
Тел: +7 (499) 215-65-65
Адрес:  г.Москва, пр.-т Вернадского, 78, аудитория А-166, Индекс: 119454
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ОСНОВНЫЕ РЕСУРСЫ  
ДОБРОВОЛЬЧЕСТВА  

И РЕСУРСНЫЕ ЦЕНТРЫ
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«Добровольцы России»

О проекте.
Единая информационная система «Добровольцы России» – главный во-
лонтёрский интернет-ресурс страны, расположенный по адресу http://
добровольцыроссии.рф. Это платформа для волонтёров и организаций, 
которая содержит в себе самые актуальные новости из жизни доброволь-
ческого сообщества России.

Основная информация.
ЕИС «Добровольцы России» объединяет различные запросы и предложе-
ния со стороны добровольцев и организаций в рамках одного ресурса, что 
позволяет всем гражданам, независимо от возраста, места жительства и 
интересов, находить возможности для оказания волонтерской помощи и 
самореализации через добровольчество.

Контактные данные:
Сайт: https://добровольцыроссии.рф
Тел: +7 (499) 164-08-06
Адрес: г. Москва, 5-я Парковая улица, дом 51, Индекс: 105425
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Национальный совет по корпоративному 
волонтерству

О платформе.
С целью объединения сил и ресурсов, а также, дальнейшего развития кор-
поративного волонтёрства в России, 15 декабря 2014 года, представители 
наиболее активных отечественных и международных компаний создали 
платформу для взаимодействия - Национальный совет по корпоративно-
му волонтёртсву (НСКВ).
НСКВ - действует в качестве общественного совета, на основании Поло-
жения.
Корпоративное волонтерство - важный инструмент поддержания соци-
альной активности компании и формирования устойчивых отношений с 
государством и местными сообществами.
Хорошо продуманные и грамотно организованные программы корпора-
тивного добровольчества открывают перед компанией один из самых 
успешных и рентабельных путей развития бизнеса.
Опыт передовых компаний убедительно доказывает, что корпоративное 
волонтёрство является важным инструментом, как для значимых соци-
альных изменений, так и для построения корпоративных коммуникаций.

Основная информация.
Объединить усилия российских компаний и создать возможности для мак-
симально широкого распространения лучших практик корпоративного во-
лонтерства в стране.
Разработать методологию и стандарты корпоративного волонтерства 
в РФ, а также создать коробочные решения и шаблоны для запуска про-
грамм корпоративного волонтерства в российских компаниях любого мас-
штаба деятельности.
Показать вклад сотрудников компаний в решении социальных вызовов, 
которые стоят перед обществом и страной.

Проекты.
Международная конференция «PRO BONO: российские практики и вектор 
развития»
Московский международный форум «Корпоративное волонтёрство: биз-
нес и общество»
Всероссийский конкурс проектов в сфере корпоративного волонтерства 
«Чемпионы добрых дел»
Петербургская конференция «Корпоративное волонтерство»
Фестиваль «Сиреневый день»



41

Контактные данные:
Сайт: https://nccv.ru/
E-mail: nccv.rus@gmail.com
Адрес: г. Москва, Бизнес-центр «Baker Plaza» (ул. Бутырский Вал, 68/70 
стр.5). Индекс: 127055
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АИС Молодежь России

О проекте.
АИС «Молодежь России» - это система учета молодежной активности по 
всей стране, с помощью такой системы любой молодой человек сможет 
зарегистрироваться на муниципальные, региональные, окружные и феде-
ральные мероприятия, а также  и грантовые конкурсы.

Основная информация.
Ознакомиться с правилами пользования АИС «Молодежь России» можно  
по адресу: https://ais.fadm.gov.ru/rule
Для удобства пользователей   функционирует бесплатное мобильное при-
ложение АИС «Молодежь России» с полноценным функционалом, полно-
стью дублирующим веб-версию системы.

Контактные данные:
Сайт: https://myrosmol.ru
Тел: +7 495 668-80-08
Адрес: г. Москва, Подсосенский пер., 5, стр. 1 , Индекс: 105062
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Россия страна возможностей

О проекте.
«Россия—страна возможностей» — открытая платформа для проектов по 
развитию социальных лифтов, поддержке значимых проектов, открытая 
площадка для общения талантливых и неравнодушных людей всех воз-
растов, обмена опытом между предпринимателями, управленцами, моло-
дыми профессионалами, добровольцами и социальными активистами.

Основная информация.
Участие в проектах поможет найти единомышленников и завести полез-
ные знакомства, поступить в вуз или пройти перспективную стажировку, 
найти работу мечты или начать карьеру управленца, выиграть грант, от-
крыть свое дело, найти партнера по бизнесу или наставника, который по-
может отточить мастерство или развить лидерские качества.
На базе платформы «Россия — страна возможностей» реализуются 20 фе-
деральных проектов:
• Конкурс «Лидеры России» — образовательный проект для управленцев.
• Студенческая олимпиада «Я — профессионал» — многопрофильная 
олимпиада для студентов и выпускников российских вузов.
• «Мой первый бизнес» — международный конкурс для предпринимате-
лей до 18 лет.
• «Доброволец России» — всероссийский конкурс добровольческих проектов.
• Профстажировки.рф — образовательный проект для студентов и вы-
пускников инженерно-технических и рабочих специальностей.
• Грантовый конкурс молодежных инициатив — конкурс образователь-
ных, творческих и социальных проектов, предусматривающий осущест-
вление грантовой поддержки.
• «РДШ — Территория самоуправления» — образовательный конкурс для 
молодежи школьного возраста.
• «Абилимпикс» — международное некоммерческое движение, целью 
которого является проведение конкурсов профмастерства среди людей с 
инвалидностью.
• Кубок по менеджменту «Управляй!» — конкурс в формате бизнес-игры 
для управленцев.
• Союз «Молодые профессионалы („Ворлдскиллс Россия“)» — проект, на-
правленные на повышение стандартов подготовки кадров.
• «Лига вожатых» — всероссийский конкурс профессионального мастер-
ства среди вожатых.
• Бизнес-навигатор МСП — бесплатный онлайн-ресурс для предпринимателей.
• Акция признательности «Благодарю» — международная социальная ак-
ция.
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• Благотворительный проект «Мечтай со мной» — благотворительный про-
ект, направленный на поддержку тяжелобольных детей и пожилых людей.
• Челлендж успеха «Россия — страна возможностей» — всероссийская со-
циальная акция (завершена) .
• Конкурс «Моя страна – моя Россия» — конкурс авторских проектов и идей 
для развития регионов.
• Case-in — международный чемпионат по решению топливно-энергети-
ческих кейсов.
• Российская студенческая весна (Программа) — программа поддержки и 
развития студенческого творчества.
• Цифровой прорыв — всероссийский конкурс для ИТ-специалистов, ди-
зайнеров и управленцев в сфере цифровой экономики.
• Конкурс «Лучший социальный проект года» — всероссийский конкурс 
для субъектов малого и среднего предпринимательства РФ и некоммерче-
ских организаций. 
• Олимпиада Кружкового движения НТИ — сообщество технологических 
энтузиастов.

Контактные данные:
Сайт: https://rsv.ru
Тел: +7 495 198-88-92
Адрес: г. Москва, 1-й Красногвардейский пр., 21, стр. 1, Индекс: 123112
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Программа «Волонтеры мира»

Основная информация.
Международная программа «Волонтеры мира» направлена на формиро-
вание международного сообщества волонтеров, обеспечение взаимодей-
ствия в области поддержки и развития добровольческих проектов, иници-
атив, лидеров и волонтерского движения в целом.

Цель программы – обеспечение информационного, методического и экс-
пертного сотрудничества волонтеров и организаций из разных стран, 
деятельность которых направлена на решение социальных проблем и 
помощь людям. В ходе программы оказывается поддержка российским 
организациям, занимающимся международным волонтерством, ведется 
работа по расширению совместных волонтерских проектов и повышению 
уровня доступности участия граждан в международной волонтерской де-
ятельности.

Контактные данные:
Сайт: http://волонтерымира.рф
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Молоды душой

Основная информация.
«Молоды душой» - федеральная программа по развитию «серебряного» 
волонтерства, реализуемая по инициативе Ассоциации волонтёрских 
центров совместно с Благотворительным фондом «Память поколений». 
Целью программы является создание комплексной системы поддержки 
развития добровольчества среди граждан от 50 лет, направленной на рас-
крытие их потенциала, содействие в самореализации и улучшения каче-
ства жизни как самих «серебряных» волонтеров, так и всего общества в 
целом.

Контактные данные: 
Сайт: https://молодыдушой.рф
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Программа мобильности

Основная информация.
В рамках федерального проекта «Социальная активность» Национального 
проекта «Образование» реализуется программа мобильности волонтеров 
Российской Федерации на 2019-2024 гг. (далее - Программа мобильности).

Программа мобильности представляет собой комплекс мероприятий, по-
зволяющий обеспечить участие лучших волонтеров Российской Федера-
ции в крупных спортивных, культурных и иных событиях, проходящих в 
России и за рубежом, а также организацию обучающих стажировок для 
волонтеров в России и за рубежом с целью передачи передового опыта 
между регионами Российской Федерации и другими странами.

Контактные данные: 
Сайт: https://авц.рф/mobility
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Программа «СВОИ»

Основная информация.
Программа развития волонтерства в образовательных организациях Рос-
сии. «СВОИ» — комплекс мероприятий, направленных на вовлечение сту-
дентов в социальную практику через создание волонтерских центров в 
образовательных организациях и повышение эффективности их дея-
тельности.
Cоздание и сопровождение сообщества волонтерских центров в образова-
тельных организациях высшего и среднего профессионального образова-
ния Российской Федерации.

Контактные данные: 
Почта: student@avcrf.ru,
Тел: +7 (925) 477-54-62
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«Ты решаешь!»

Основная информация.
Комплексная программа «Ты решаешь!» объединяет инициативы Ассоци-
ации волонтерских центров по развитию волонтерства среди детей и под-
ростков. Программа направлена на поддержку детских добровольческих 
инициатив и формирование сообщества юных лидеров волонтерского 
движения, реализующих социальные проекты в регионах России.

Юные участники программы изучают, что такое волонтерство, какие быва-
ют виды добровольчества, знакомятся с успешными практиками и функ-
ционалом добровольца. Дети и подростки получают возможность полу-
чить собственный успешный опыт волонтерской деятельности и принять 
участие в создании школьных добровольческих отрядов. Специально для 
программы были разработаны тематические образовательные модули, 
предназначенные для школьников и педагогов – «Академия АВЦ. Школы».

Контактные данные: 
Сайт: http://тырешаешь.рф 
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Ресурсные центры

Основная информация.
Программа «Ресурсные центры» направлена на развитие инфраструкту-
ры поддержки волонтерства в регионах России, повышение уровня ком-
петенций руководителей и членов команд ресурсных центров, сопрово-
ждение каждого ресурсного центра добровольчества по индивидуальной 
траектории развития, учитывая специфику и социально-экономические 
приоритеты конкретного региона.

В рамках программы обеспечивается методическое сопровождение и 
сертификация ресурсных центров, обучение команд, внедрение на реги-
ональном уровне федеральных программ и эффективных социальных 
практик. Сеть ресурсных центров добровольчества, входящих в Ассоци-
ацию волонтерских центров, формируется во всех субъектах Российской 
федерации.
Пройти образовательный курс для волонтерских ресурсных центров мож-
но на сайте обучение.добровольцыроссии.рф.

Контактные данные: 
Почта: region@avcrf.ru 
Тел:  +74997557734
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«Доверяй, играя»

Основная информация.
Федеральный проект «Доверяй, играя» направлен на улучшение взаимо-
действия и налаживание эффективного диалога между представителями 
власти и волонтерского движения. «Доверяй, играя» – это серия товарище-
ских матчей в футбол и баскетбол между командами волонтеров и пред-
ставителями власти, а также неформальное общение по итогам спортив-
ных мероприятий.
Прямое общение органов власти с представителями добровольческого со-
общества России в атмосфере командной спортивной игры касается во-
просов развития существующих проектов и общественных инициатив.
В играх принимают участие главы регионов, представители органов ис-
полнительной и законодательной власти, общественные деятели и во-
лонтеры. Проект запущен Ассоциацией волонтерских центров совместно 
с Общественной палатой РФ.

Контактные данные:
Почта: dolgov@avcrf.ru
Тел: +74997557734
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IT-волонтер

Основная информация.
Онлайн-платформа для обмена знаниями и навыками в сфере информа-
ционных технологий «IT-волонтер» создана в рамках проекта «Тепли-
цы социальных технологий» в 2014 г. Здесь можно найти наставника по 
программированию, seo- или smm-специалиста, отыскать профи, который 
сделает сайт или лендинг. Волонтерами выступают студенты, молодые 
специалисты и эксперты в своих областях, заинтересованные в долго-
срочном сотрудничестве. Волонтером может стать каждый, кто способен 
решить ту или иную задачу; предварительного отбора добровольцев на 
этом проекте нет. Услуги волонтеров для НКО чаще всего бесплатные или 
обходятся в символическую сумму. 

«IT-волонтер» следит, чтобы задачи, которые появляются на платформе, 
были поставлены реальными НКО либо социальными предпринимателя-
ми. На платформе работает постмодерация. Можно не сомневаться в ре-
альности профилей фондов и задач.
 
Контактные данные:
Сайт: https://itv.te-st.ru
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ЭТО ПОЛЕЗНО ЗНАТЬ!
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Компетенции волонтера в рамках 
реализации его деятельности

Волонтер должен обладать такими качествами, как: 
Осознанность, то есть понимание, для чего он пришел на мероприятие, что 
он там будет делать и зачем это нужно 
Вовлеченность – волонтеру необходимо быть заинтересованным в пред-
стоящей ему работе.
Исполнительность – позволит оптимизировать работу на площадке, чтобы 
успешно реализовать проект. 
Стрессоустойчивость – позволит избежать конфликтных ситуаций в рам-
ках проведения мероприятия 
Пунктуальность – необходима для успешного начала работы и своевре-
менного исполнения функционала волонтера 
Умение действовать в нестандартных ситуациях – позволяет правильно 
оценить обстановку и принять решение, если отсутствует менеджер или 
специальный персонал 

Компетенции менеджера в рамках его деятельности:
Хороший менеджер волонтерского корпуса должен владеть всеми компе-
тенциями волонтеров, и, помимо этого:
Организационными навыками – для успешной организации волонтерского 
корпуса в рамках реализации мероприятия 
Навыками коммуникации – для успешного привлечения волонтеров к рабо-
те на мероприятии, а так же выстраивания корректной политики коммуни-
кации с тимлидерами и организаторами 
Стрессоустойчивостью – для корректного исполнения поставленных перед 
ним организационных задач 
Механизмами целепологания – для грамотной организации работы волон-
терского корпуса и корректного определения приоритетных задач 
Навыками управления – для организации грамотной работы корпуса во-
лонтеров и тимлидеров в рамках проведения мероприятия 
Навыками анализа – чтобы планировать и подстраивать под возможные 
ситуации как свою деятельность, так и деятельность тимлидеров и волон-
терского корпуса.
 
Регламент взаимоотношений Волонтерского центра и руководства 
ВУЗа.
• В идеале при рассмотрении кандидатов на позиции сотрудников волон-
терского центра, необходимо учитывать в первую очередь их волонтер-
ский опыт. Понимание специфики их деятельности.
• При необходимости привлечения волонтеров в количестве более 10 че-
ловек, заявка должна быть подана не позднее, чем за неделю до начала 
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мероприятия;
• При необходимости привлечения волонтеров в количестве менее 10 
человек, заявка должна быть подана не позднее, чем за 3 дня до начала 
мероприятия;
• В случае возникновения конфликтных ситуаций во время организации 
волонтерских мероприятий, руководство должно оказать поддержку ВЦ;
• Если проведение мероприятия выпадает на выходной день, руковод-
ство ВУЗа должно оплатить выход в нерабочий день или же предоставить 
отгул в любой день выбранный сотрудником;
• Для подачи заявки Заказчику необходимо в обязательном порядке пол-
ностью заполнить электронную форму заявки на предоставление волон-
терской помощи Центром и отправить на корпоративную электронную 
почту руководителю Центра и начальнику Управления молодежной поли-
тики или воспитательной работы;
• Руководство должно адекватно расценивать возможности Волонтер-
ского центра при рассмотрении заявки от Заказчика;
• Заказчик должен соблюдать иерархию при подачи заявки, руководство 
в свою очередь должно оповестить заказчика, что связываться напрямую 
с ВЦ не нужно.
 

Мотивация волонтеров
Мотивация связана с периодом жизни, возрастом. Наша основная целевая 
аудитория – студенты, поэтому досуг и карьерные перспективы важнее 
для ребят, это время для поиска себя и поиска своего места на рынке тру-
да. Также чем моложе волонтеры, тем ценнее для них возможность об-
щаться, заводить новых друзей, знакомых, выстраивать новые перспек-
тивы и участвовать в различных профильных активностях.
При разработке наиболее эффективной модели стимулирования нужно 
учитывать территориальную специфику и особенности, связанные со 
сферой занятости волонтеров, а также их направлениями подготовки.

Причины участия в добровольческой деятельности:
• Желание интересно проводить время, жить активной жизнью
• Желание получить дополнительные знания, навыки, квалификацию 
• Желание получить профессиональный опыт, который понадобится при 
устройстве на работу
• Желание получить рекомендации для будущего работодателя или 
учебного заведения
• Возможность получить полезные связи
• Желание чувствовать себя полезным 
• Желание реализовать себя и свои инициативы
• Возможность решить общие проблемы – свои и других людей
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• Желание завести знакомых, друзей
• Потребность общаться с людьми, быть частью группы или социума
• Желание реализовать свои убеждения, ценности, прокачать професси-
ональные компетенции
• Получение поощрений – приглашения на мероприятия, поездки, встречи 
с известными людьми и др.
• Желание связать свою жизнь со сферой некоммерческих организаций, 
заниматься этим профессионально
В качестве примера.
На сегодняшний день в ряде волонтерских центров имеет место быть 
тенденция спада интереса к добровольческой деятельности. Это может 
быть обусловлено уменьшением количества часов, проводимых студен-
тами в вузе. Студенты менее вовлечены в непосредственный аудиторный 
учебный процесс, а, следовательно, и в общественную жизнь университе-
та. Также из-за возможного недостатка финансирования у центра могут 
возникать проблемы с поощрением сувенирной продукцией своих акти-
вистов.
Здесь важно отметить, что кроме участия и организации работы на ме-
роприятиях, волонтеры-студенты должны быть ориентированными на 
научно-изыскательсткую и проектную работу для получения грантов и 
профильных субсидий. И этому тоже стоит обучать.
Нашей основной задачей является привлечение студентов к деятельно-
сти посредством организации и участия в крупных мероприятиях собы-
тийной и социальной направленности городского и всероссийского уровня. 
После, для удержания волонтеров, необходимо организовывать и прово-
дить образовательные и обучающие программы, а также активные выез-
ды на школы добровольца с целью командообразования (тимбилдинга).
 

Мотивационная программа
Материальные способы поощрения:
• Приглашения на культурно-массовые мероприятия
• Приглашения на спортивные мероприятия
• Приглашения в музеи, на выставки
• Приглашения в кино
• Льготный проезд на ж/д и авиа транспорте 
• Льготная или бесплатная мобильная связь и интернет 
• Льготы при оплате жилищно-коммунальных услуг
• Подарки/сувениры
• Брендированная экипировка
• Питание
• Путешествия и отдых
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Нематериальная поддержка мотивации:
• Встречи с известными деятелями культуры, спорта, политики и др
• Возможность пройти обучение на курсах 
• Рекомендации при поступлении в ВУЗ
• Помощь, рекомендации при поиске работы
• Льготы в образовании 
• Возможность учета волонтерских часов как учебной практики 
• Публикация в СМИ о проекте с упоминанием участвовавших волонтеров
• Размещение на доске почета 
• Дополнительные выходные дни на работе/учебе
• Благодарность 
• Хорошее отношение организаторов
• Учет в трудовой стаж
 

ЧТОБЫ ЗНАТЬ ЧУТОЧКУ БОЛЬШЕ
В 2018 году под эгидой Ресурсного центра «Мосволонтер» вышла в свет 
занимательная серия книг «5 ключей успешной волонтерской програм-
мы». Среди которых довольно примечательным является вот это пособие 
– «Путеводитель по миру волонтерства». Рекомендуем его также изучить.
Методическое пособие представляет собой описание существующих 
технологий организации и управления волонтерской деятельностью. Их 
систематизация, отбор и оценка проведены на основе опыта Ресурсного 
центра «Мосволонтёр» и партнерских некоммерческих организаций, бла-
готворительных фондов и волонтерских центров, а также разработанного 
Ресурсным центром «Мосволонтёр» Стандарта по организации волонтер-
ской деятельности «5 ключей успешной работы с волонтерами». При этом 
основной акцент в пособии сделан в тех аспектах, которые позволят не 
только инициировать волонтерское движение в городе, но и выстроить 
систему работы волонтеров в организациях, заинтересованных в привле-
чении к своей работе волонтеров и создании постоянного волонтерского 
корпуса. Целью пособия является формирование основы для установле-
ния в обществе социальной нормы по отношению к добровольчеству в 
целом.
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